Du liebst Technik — und du magst Menschen, Austausd Wirkung? Dann
lies weiter.

Du willst neben dem Bauteile kalkulieren auch Beziehungen aufbauen, Ideen weiterdenken und
splirbar Einfluss haben?

Du hast Spal daran, Kunden zu verstehen, Losungen zu entwickeln und Dinge voranzubringen?
Dann bist du bei uns genau richtig als

Technischer Kundenbetreuer / Angebotsmanager (m/w/d)

Wer wir sind

Wir sind ein moderner Fertigungsdienstleister fiir CNC-Dreh- und Frasbearbeitung mit Sitz in
Rostock-Schutow. Mit rund 35 Mitarbeitenden fertigen wir anspruchsvolle Einzelteile, Kleinserien
und zunehmend automatisierte Serien — fir Kunden aus Medizintechnik, Automotive und vielen
weiteren Industrien.

Was uns wichtig ist:
Weiterentwicklung, Offenheit, Mitdenken und Mitgestalten.
Stillstand ist fiir uns keine Option.



Deine Rolle bei uns

Du bist die zentrale Schnittstelle zwischen Kunden, Technik und Produktion - und damit eine
echte Schliisselfigur.

Deine Aufgaben:

» Du bist erste Ansprechperson fiir unsere Kunden

» Du verstehst Anforderungen, klarst technische Machbarkeit und entwickelst passende
Losungen

» Du erstellst Angebote - nicht stumpf, sondern mit Verstandnis fiir das gro3e Ganze

» Du begleitest Kunden konstruktiv und beratend, teilweise auch sehr praxisnah

« Du baust tragfahige, langfristige Kundenbeziehungen auf und entwickelst sie weiter

» Gemeinsam mit Produktion & Arbeitsvorbereitung denkst du Prozesse neu und bringst eigene
Ideen aktiv ein

Kurz gesagt:

Du gestaltest mit, statt nur zu verwalten.

Was du mitbringen solltest

Wichtiger als dein perfekter Lebenslauf ist uns deine Haltung.
Ideal ware:

»  Technischer Hintergrund (Ingenieur, Techniker, erfahrener Zerspanungsmechaniker) — aber
kein Muss, wenn du Erfahrung mitbringst

» Interesse an CNC-Zerspanung und technischen Produkten

»  Freude an Kommunikation, Beratung und Zusammenarbeit

» Die Fahigkeit, Zusammenhange zu erkennen und Entscheidungen abzuleiten

» Lust, Verantwortung zu Gibernehmen und Dinge anzupacken

Wenn du Vertriebserfahrung hast, gerne mit Menschen arbeitest und Technik verstehst: Perfek

Was dich bei uns erwartet

» Viel Eigenverantwortung und echter Gestaltungsspielraum

» Direkter Austausch mit Kunden, Kollegen und Entscheidern

» Flache Hierarchien, kurze Wege, ehrliche Kommunikation

» Ein Team, das mitzieht, unterstiitzt und offen fiir neue Impulse ist

+ Moderne Technik, ERP-System, CAD (Inventor) und strukturierte Abldufe — ohne Konzern-
Biirokratie

Warum diese Stelle besonders ist

Diese Position ist mehr als ,Angebote schreiben”.

Du arbeitest in der Schaltzentrale des Unternehmens und hast direkten Einfluss auf:

« Kundenzufriedenheit

« Auftragsqualitat

» Unternehmensentwicklung

Deine Arbeit sieht man. Und sie macht einen Unterschied.



Rahmenbedingungen

e 40 Stunden / Woche

» (berwiegend Vor-Ort-Prasenz erforderlich
» unbefristete Festanstellung

» Start: zum nachstmaoglichen Zeitpunkt

Klingt nach dir?

Dann freuen wir uns darauf, dich kennenzulernen.
Schick uns deine Unterlagen oder melde dich einfach — unkompliziert und direkt.

karen.went@vetec-rostock.de
www.vetec-rostock.de




